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1. Wer wir sind  
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}Analyse und Monitoring von Marken  

} Wahrnehmung  

} Reputation  

} Images 

 

}Konzeption & Kommunikation  

} Kommunikationsstrategien  

} Media Management  

} Viral Marketing  

 

}Beratung  

} Social Media Optimierung  

} Social Commerce  

} Referate/Workshops  

} Social Media Guidelines  

1. 
Online-Reputationsmanagement  

Robert Rudzok M.A.  
Inhaber  

Studium an der TU Dresden 

Kommunikationswissenschaft  

Michael Meißner M.A. 
Inhaber  

Studium an der TU Dresden 

Politikwissenschaft, Geschichte  
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1. 
Referenzen 
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2. 
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2. 
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3. 
Technische Ebene  

Web 1.0 
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3. 
Erste Webseite  

 



Neue Medien ð Neue Öffentlichkeit?  

11 

3. 
Technische Ebene  

AJAX PHP .NET 

Anwendungsumgebungen  

Web 1.0 

Software-
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3. 
Aufstieg und Fall ð ăNeuer Marktò 
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3. 
Technische Ebene  

AJAX PHP .NET 

Anwendungsumgebungen  

Web 2.0 

Web 1.0 

Software-

Anwendungen  

Blogs  Wikis 

Video Foto Audio  

Netz-

werke  

Soziale Medien 
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Foren 
Lese-

zeichen  
Spiele 

1990 2000 2004 2011 
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3. 
Inhaltliche Ebene  

Web 2.0 

Blogs  Wikis 

Video Foto Audio  

Netz-

werke 

Soziale Medien 

Foren 
Lese-

zeichen  
Spiele 

Social Web 

Inhalte  Technik  
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